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Abstrak

Kuliah Kerja Nyata (KKN) Kelompok 98 Universitas Muhammadiyah Riau dilaksanakan di Desa
Sidomukti, Kecamatan Pangkalan Kuras, Kabupaten Pelalawan, Provinsi Riau, pada 27 Juli—5 September
2026. Permasalahan utama yang dihadapi mitra adalah pengelolaan data masyarakat yang masih dilakukan
secara manual sehingga proses pendataan, pencarian, dan pembaruan data kurang efektif dan efisien.
Kegiatan pengabdian ini bertujuan mengembangkan Sistem Informasi Desa berbasis website bernama
“Sidomukti Smartcity” untuk mendukung digitalisasi pendataan dan pelayanan administrasi desa, yang
dilengkapi dengan program pendukung berupa pendampingan Taman Pendidikan Al-Qur’an (TPA),
edukasi pencegahan stunting, literasi menabung dan pembuatan celengan dari barang bekas, serta program
Goes to School. Metode pelaksanaan meliputi tahap observasi dan identifikasi masalah, perencanaan,
pelaksanaan, dan evaluasi, dengan teknik pengumpulan data berupa observasi, wawancara, dan
dokumentasi yang dianalisis secara deskriptif kualitatif. Hasil kegiatan menunjukkan bahwa website
Sidomukti Smartcity berhasil dibangun dan diserahterimakan kepada Pemerintah Desa Sidomukti sebagai
media informasi dan pendataan masyarakat yang dapat diakses secara daring. Program pendukung lainnya
juga terlaksana dengan baik dan mendapat antusiasme tinggi dari masyarakat, anak-anak, dan siswa/i
sekolah. Kegiatan ini memberikan kontribusi nyata terhadap peningkatan kualitas pelayanan administrasi
desa, pengetahuan keagamaan, kesehatan, literasi keuangan, serta motivasi belajar masyarakat Desa
Sidomukti secara berkelanjutan.

Abstract

The Community Service Program (Kuliah Kerja Nyata/KKN) of Group 98, Universitas Muhammadiyah
Riau, was conducted in Sidomukti Village, Pangkalan Kuras Subdistrict, Pelalawan Regency, Riau
Province, from 27 July to 5 September 2026. The main problem faced by the partner was that community
data management was still carried out manually, making the data collection, retrieval, and updating
process less effective and efficient. This program aimed to develop a website-based Village Information
System called “Sidomukti Smartcity” to support the digitalization of community data collection and village
administrative services, complemented by supporting programs including mentoring at the Qur’an
Education Center (TPA), stunting-prevention education, savings literacy and the making of piggy banks
from used goods, and the Goes to School program. The method consisted of observation and problem
identification, planning, implementation, and evaluation stages, with data collected through observation,
interviews, and documentation, analyzed descriptively and qualitatively. The results showed that the
Sidomukti Smartcity website was successfully developed and handed over to the Sidomukti Village
Government as an online medium for information and community data collection. The supporting programs
were also implemented successfully and received strong enthusiasm from the community, children, and
students. This activity contributed tangibly to improving the quality of village administrative services,
religious knowledge, health awareness, financial literacy, and learning motivation among the people of
Sidomukti Village in a sustainable manner.

Information Production:
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PENDAHULUAN

Kuliah Kerja Nyata (KKN) merupakan salah satu bentuk pengabdian kepada masyarakat yang
dilaksanakan mahasiswa sebagai wujud nyata Tri Dharma Perguruan Tinggi. Melalui KKN, mahasiswa
menerapkan ilmu pengetahuan dan keterampilan yang diperoleh selama perkuliahan untuk membantu
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menyelesaikan permasalahan nyata di masyarakat, sekaligus menjadi sarana kolaborasi antara perguruan
tinggi, pemerintah desa, dan masyarakat dalam menciptakan inovasi bagi pembangunan desa (Aliyyah dkk.,
2021; Megawati & Nurfitri, 2023).

Di era transformasi digital, pemanfaatan teknologi informasi telah menjadi kebutuhan mendasar bagi
instansi pemerintahan, termasuk pemerintah desa, dalam meningkatkan efektivitas, efisiensi, transparansi, dan
kualitas pelayanan publik. Sistem informasi desa berbasis website terbukti mampu mendukung pengelolaan
data yang lebih terstruktur serta mempermudah masyarakat dalam mengakses informasi dan layanan
administrasi (Maharani & Ulfa, 2022; Pradana dkk., 2025). Meskipun demikian, pada kenyataannya masih
banyak desa yang menghadapi kendala dalam penerapan teknologi informasi, terutama dalam pengelolaan data
administrasi dan pendataan masyarakat yang masih dilakukan secara manual, sehingga proses pencarian,
pembaruan, dan pengelolaan data menjadi kurang efisien serta rawan kesalahan pencatatan maupun kehilangan
data.

Kondisi tersebut juga menjadi tantangan yang dihadapi Desa Sidomukti, Kecamatan Pangkalan Kuras,
Kabupaten Pelalawan, Provinsi Riau. Berdasarkan hasil observasi awal dan koordinasi dengan pemerintah
desa, proses pendataan masyarakat masih memerlukan sistem yang lebih terstruktur agar pengelolaan data
dapat dilakukan secara lebih efektif. Ketersediaan data masyarakat yang akurat dan mudah diakses sangat
penting sebagai dasar penyusunan program pembangunan desa, penyaluran bantuan sosial, pelayanan
administrasi, hingga pengambilan kebijakan yang tepat sasaran. Selain permasalahan pendataan, hasil
identifikasi masalah bersama Pemerintah Desa Sidomukti juga menunjukkan kebutuhan lain, yaitu dukungan
tenaga pendamping kegiatan belajar mengajar di Taman Pendidikan Al-Qur’an (TPA), rendahnya pengetahuan
masyarakat mengenai pencegahan stunting terutama bagi ibu hamil dan orang tua balita, kebutuhan kegiatan
edukatif untuk meningkatkan motivasi belajar siswa, serta rendahnya kesadaran anak-anak dalam
menumbuhkan kebiasaan menabung sejak dini.

Melihat kondisi tersebut, kelompok KKN 98 Universitas Muhammadiyah Riau mengusulkan program
pengabdian yang berfokus pada pengembangan Sistem Informasi Desa Berbasis Website untuk mendukung
digitalisasi pendataan masyarakat di Desa Sidomukti, dengan nama produk “Sidomukti Smartcity”. Website
ini dirancang sebagai media penyimpanan dan pengelolaan data yang lebih terorganisir, sehingga memudahkan
perangkat desa dalam melakukan input, pembaruan, pencarian, serta pengelolaan informasi masyarakat secara
cepat, aman, dan efisien. Program ini juga diperkuat dengan program pendukung, yaitu pendampingan TPA
(Ahmad Latif Tsauri dkk., 2024; Ariani dkk., 2026), edukasi pencegahan stunting (Fajri dkk., 2023; Halim
dkk., 2025), literasi menabung dan pembuatan celengan dari barang bekas (Ranem & Dewi, 2024; Putri &
Hasanah, 2024; Safrizal dkk., 2026), serta program Goes to School, sehingga pengabdian yang dilakukan tidak
hanya menghasilkan luaran digital tetapi juga memberikan dampak pada aspek pendidikan, kesehatan, dan
literasi keuangan masyarakat secara menyeluruh.

Kebaruan (novelty) dari program ini terletak pada integrasi antara pengembangan sistem informasi desa
berbasis website dengan program-program pemberdayaan masyarakat lainnya dalam satu rangkaian kegiatan
KKN, sehingga manfaat yang dihasilkan bersifat lintas bidang, mulai dari digitalisasi tata kelola pemerintahan
desa, pendidikan keagamaan anak, kesehatan ibu dan anak, hingga literasi keuangan sejak dini. Program kerja
ini bertujuan untuk: (1) membantu Pemerintah Desa Sidomukti meningkatkan kualitas pelayanan administrasi
melalui digitalisasi pendataan masyarakat; (2) meningkatkan pengetahuan keagamaan anak-anak melalui
pendampingan TPA; (3) meningkatkan kesadaran masyarakat mengenai pentingnya pencegahan stunting; (4)
meningkatkan motivasi belajar siswa/i melalui program Goes to School; dan (5) menanamkan kebiasaan
menabung sejak usia dini melalui literasi menabung dan pemanfaatan barang bekas.

METODE

Kegiatan pengabdian ini dilaksanakan di Desa Sidomukti, Kecamatan Pangkalan Kuras, Kabupaten
Pelalawan, Provinsi Riau, pada 27 Juli—5 September 2026, oleh 11 mahasiswa KKN Kelompok 98 Universitas
Muhammadiyah Riau lintas program studi (Teknik Informatika, Sistem Informasi, Manajemen, Ekonomi
Pembangunan, Farmasi, [lmu Komunikasi, Pendidikan Bahasa Inggris, dan Teknik Industri) di bawah
bimbingan satu dosen pembimbing lapangan. Mitra kegiatan adalah Pemerintah Desa Sidomukti beserta
perangkatnya, kader Posyandu, pengurus TPA, serta pihak sekolah (TK, SD, SMP, dan SLB) di wilayah desa.

Desa Sidomukti merupakan desa eks-transmigrasi yang terletak di Kecamatan Pangkalan Kuras,
Kabupaten Pelalawan, Provinsi Riau, dengan luas wilayah 688,8 hektar yang terbagi menjadi dua dusun, yaitu
Dusun Kulim Jaya dan Dusun Jati Sari. Struktur pemerintahan desa terdiri atas Kepala Desa yang membawahi
Sekretaris Desa, tiga kepala seksi, dua kepala urusan, serta dua kepala dusun beserta jajaran RW dan RT di
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bawahnya (Gambar 1). Mata pencaharian masyarakat cukup beragam, meliputi sektor pertanian, perkebunan
kelapa sawit, dan perdagangan, dengan kehidupan sosial yang masih menjunjung tinggi nilai gotong royong
dan partisipasi aktif dalam kegiatan kemasyarakatan.
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Gambar 1. Struktur Organisasi Pemerintah Desa Sidomukti
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Metode pelaksanaan program kerja mengikuti empat tahapan, yaitu observasi dan identifikasi masalah,
perencanaan, pelaksanaan, dan evaluasi. Tahap observasi dilakukan melalui pengamatan langsung dan
koordinasi dengan perangkat desa untuk mengidentifikasi permasalahan serta potensi yang ada. Tahap
perencanaan meliputi penyusunan konsep, tujuan, dan kebutuhan setiap program kerja, termasuk penentuan
sasaran, jadwal, materi, dan pembagian tugas anggota kelompok. Tahap pelaksanaan merupakan penerapan
dari rencana yang telah disusun, sedangkan tahap evaluasi dilakukan untuk mengukur keberhasilan dan
menjadi dasar perbaikan program selanjutnya.

Pada program unggulan pengembangan website, tahap perencanaan diawali dengan identifikasi
kebutuhan informasi masyarakat dan perangkat desa, penentuan konten (profil desa, layanan, berita, dan
dokumentasi), serta perancangan struktur halaman dan tampilan. Tahap pelaksanaan meliputi pembuatan
struktur halaman, desain tampilan, input konten dan data, serta pengaturan fitur-fitur layanan desa. Tahap
evaluasi dilakukan dengan menguji tampilan, kelengkapan informasi, fungsi setiap fitur, serta kemudahan
akses melalui komputer maupun telepon pintar, dengan masukan dari perangkat desa sebagai bahan
penyempurnaan sebelum website diserahterimakan.

Program pendukung lain dilaksanakan dengan tahapan yang serupa. Pendampingan TPA dilakukan
melalui koordinasi dengan pengurus TPA, penyusunan materi membaca Iqra/Al-Qur’an dan hafalan doa sesuai
usia anak, serta pendampingan langsung oleh mahasiswa. Edukasi pencegahan stunting dilaksanakan bekerja
sama dengan kader Posyandu melalui penyuluhan gizi seimbang bagi ibu hamil dan ibu balita. Program Goes
to School dilaksanakan dengan mengunjungi sekolah-sekolah di sekitar desa untuk memberikan materi
motivasi belajar melalui metode interaktif. Adapun literasi menabung dan pembuatan celengan dilaksanakan
bersama siswa/i kelas V SD melalui penyampaian materi secara langsung dan praktik pembuatan celengan dari
barang bekas.

Teknik pengumpulan data dalam kegiatan ini menggunakan observasi lapangan, wawancara dengan
perangkat desa, kader Posyandu, dan pihak sekolah, serta dokumentasi kegiatan. Data yang diperoleh
kemudian dianalisis secara deskriptif kualitatif dengan membandingkan kondisi sebelum dan sesudah
pelaksanaan program, guna melihat perubahan maupun peningkatan yang terjadi pada mitra dari aspek
pengetahuan, keterampilan, maupun ketersediaan layanan digital.

HASIL DAN PEMBAHASAN

Program unggulan pengembangan Sistem Informasi Desa Berbasis Website “Sidomukti Smartcity”
berhasil diselesaikan pada rentang 24 Agustus—02 September 2026. Website tersebut memuat profil desa,
informasi kependudukan, layanan administrasi, berita kegiatan, serta dokumentasi program desa yang dapat
diakses masyarakat secara daring kapan saja. Hasil evaluasi menunjukkan bahwa tampilan, kelengkapan
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informasi, dan fungsi fitur website telah berjalan dengan baik dan mudah digunakan melalui komputer maupun
telepon pintar. Website ini kemudian diserahterimakan kepada Pemerintah Desa Sidomukti untuk dikelola dan
diperbarui secara berkelanjutan. Hasil ini sejalan dengan temuan Maharani dan Ulfa (2022) serta Pradana dkk.
(2025) yang menyatakan bahwa sistem informasi desa berbasis website mampu meningkatkan efektivitas,
keakuratan, dan transparansi pelayanan publik di tingkat desa, sekaligus mempermudah pemerintah desa dalam
pengambilan kebijakan berbasis data. Secara ringkas, capaian seluruh program kerja unggulan disajikan pada
Tabel 1.

Tabel 1. Ringkasan Program Kerja Unggulan KKN Kelompok 98 Desa Sidomukti

No Program Kerja Sasaran Capaian Hasil

1 Pengembangan Sistem Informasi Pemerintah Desa dan masyarakat Website aktif memuat profil desa, layanan,
Desa Berbasis Website “Sidomukti berita, dan data kependudukan;
Smartcity” diserahterimakan kepada perangkat desa

2 Pendampingan Taman Pendidikan Anak-anak Desa Sidomukti Peningkatan kemampuan membaca Iqra/Al-
Al-Qur’an (TPA) Qur’an serta hafalan doa dan surat pendek

3 Edukasi Pencegahan Stunting Ibu hamil, ibu balita, dan kader Peningkatan pemahaman gizi seimbang dan

Posyandu pencegahan stunting
4 Goes to School Siswa/i TK, SD, SMP, dan SLB Peningkatan motivasi dan keaktifan belajar
siswa

5 Literasi Menabung dan Pembuatan Siswa/i kelas V SD Tumbuhnya kebiasaan  menabung dan

Celengan kreativitas memanfaatkan barang bekas

Tabel 1 menunjukkan bahwa seluruh program kerja unggulan terlaksana sesuai dengan target yang
direncanakan. Program pendampingan TPA yang dilaksanakan pada 06-29 Agustus 2026 berhasil
meningkatkan kemampuan membaca Iqra/Al-Qur’an serta hafalan doa dan surat pendek anak-anak Desa
Sidomukti. Temuan ini memperkuat hasil penelitian Ahmad Latif Tsauri dkk. (2024) dan Ariani dkk. (2026)
yang menunjukkan bahwa pendampingan rutin oleh mahasiswa KKN mampu meningkatkan partisipasi dan
kemampuan membaca Al-Qur’an santri TPA secara signifikan.

Kegiatan edukasi pencegahan stunting yang dilaksanakan pada 15 Agustus 2026 memberikan
pemahaman kepada ibu hamil dan ibu balita mengenai gizi seimbang, pola hidup sehat, dan pentingnya
pemantauan tumbuh kembang anak melalui Posyandu. Hasil ini sejalan dengan Fajri dkk. (2023) dan Halim
dkk. (2025) yang menyatakan bahwa edukasi gizi oleh mahasiswa KKN yang bekerja sama dengan kader
Posyandu efektif meningkatkan pemahaman masyarakat mengenai pencegahan stunting sejak dini.

Program Goes to School yang menyasar siswa/i TK, SD, SMP, dan SLB di sekitar Desa Sidomukti
berhasil meningkatkan motivasi dan keaktifan belajar siswa melalui metode penyampaian yang interaktif,
seperti tanya jawab dan permainan edukatif. Adapun kegiatan literasi menabung dan pembuatan celengan dari
barang bekas bagi siswa/i kelas V SD 012 Surya Indah menunjukkan antusiasme tinggi peserta selama praktik
pembuatan celengan, meskipun kegiatan tidak didukung media presentasi (infokus) sehingga materi
disampaikan secara langsung. Kendala tersebut dapat diatasi dengan penyampaian yang sederhana dan
interaktif. Temuan ini sejalan dengan Ranem dan Dewi (2024), Putri dan Hasanah (2024), serta Safrizal dkk.
(2026) yang menegaskan bahwa edukasi literasi keuangan dan praktik membuat celengan dari barang bekas
efektif menumbuhkan kebiasaan menabung sekaligus kepedulian terhadap lingkungan pada anak usia sekolah.

Selain program unggulan, kelompok KKN 98 juga melaksanakan program pendukung berupa apel pagi,
Jumat bersih, senam bersama, perwiritan, peringatan HUT Kemerdekaan RI, dan partisipasi dalam program
Makan Bergizi Gratis (MBG). Seluruh program tersebut mendapat dukungan dan partisipasi aktif dari
pemerintah desa dan masyarakat, tanpa kendala berarti, sebagaimana hasil evaluasi bersama yang dilakukan
kelompok KKN. Faktor pendukung utama keberhasilan seluruh program adalah dukungan penuh dari
Pemerintah Desa Sidomukti, antusiasme masyarakat dan siswa/i, serta koordinasi yang baik antaranggota
kelompok KKN. Kendala yang ditemui relatif minor, seperti keterbatasan media presentasi pada satu kegiatan,
dan telah dapat diatasi melalui penyesuaian metode penyampaian di lapangan.

Sebagai bentuk keberlanjutan program, Pemerintah Desa Sidomukti diharapkan dapat terus mengelola
dan memperbarui website Sidomukti Smartcity secara berkala sehingga tetap menjadi media informasi dan
pendataan yang aktif. Pengurus TPA, kader Posyandu, dan pihak sekolah juga diharapkan dapat melanjutkan
materi pendampingan yang telah diberikan, sementara siswa/i diharapkan dapat menerapkan kebiasaan
menabung menggunakan celengan yang telah dibuat sebagai langkah awal membangun kebiasaan finansial
yang baik sejak dini.
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KESIMPULAN

Pelaksanaan Kuliah Kerja Nyata (KKN) Kelompok 98 Universitas Muhammadiyah Riau di Desa
Sidomukti berhasil menghasilkan Sistem Informasi Desa Berbasis Website “Sidomukti Smartcity” sebagai
solusi atas permasalahan pendataan masyarakat yang sebelumnya dilakukan secara manual. Website ini telah
diserahterimakan kepada Pemerintah Desa Sidomukti dan menjadi media digital untuk pendataan, informasi,
dan pelayanan administrasi desa yang dapat diakses secara daring. Selain program unggulan tersebut, kegiatan
pendampingan TPA, edukasi pencegahan stunting, program Goes to School, serta literasi menabung dan
pembuatan celengan dari barang bekas turut memberikan dampak nyata bagi masyarakat, khususnya anak-
anak dan siswa/i, dalam aspek pendidikan keagamaan, kesehatan, dan literasi keuangan.

Keberhasilan program kerja ini didukung oleh antusiasme masyarakat, dukungan penuh Pemerintah
Desa Sidomukti, serta koordinasi yang baik antaranggota kelompok KKN, sehingga seluruh rangkaian
kegiatan dapat berjalan dengan minim kendala berarti. Program pengabdian ini menegaskan bahwa integrasi
antara digitalisasi tata kelola desa dan program pemberdayaan masyarakat mampu memberikan manfaat yang
lebih luas dan berkelanjutan dibandingkan pelaksanaan program secara terpisah.

Untuk pengembangan lebih lanjut, direkomendasikan agar Pemerintah Desa Sidomukti secara rutin
memperbarui konten dan fitur website Sidomukti Smartcity sesuai kebutuhan desa, serta agar program
pendampingan TPA, edukasi kesehatan, dan literasi keuangan dapat terus dilanjutkan secara mandiri oleh
pengurus TPA, kader Posyandu, dan pihak sekolah setempat. Bagi pelaksanaan KKN selanjutnya, disarankan
untuk melakukan persiapan teknis yang lebih matang, khususnya ketersediaan media pendukung penyampaian
materi, agar seluruh program kerja dapat berjalan lebih optimal dan memberikan manfaat yang lebih luas bagi
masyarakat Desa Sidomukti.
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